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SQO00211 - Técnicas de Testes

Descricao

Este curso tem por objetivo habilitar os participantes a aplicar técnicas de testes para o
planejamento, execugdo, controle de defeitos e analise de qualidade dos casos de testes. O
participante ir4 aprender como atrelar casos de testes a requisitos e estruturar casos de testes,
bem como usar as melhores praticas da industria para a realizacdo de testes. Serdo vistos
técnicas de testes de caixa branca e caixa preta, em niveis unitarios, integrados e sistémicos,
para objetivos diversos como testes funcionais, desempenho, seguranca, aceite, cobertura e
homologacéao/aceite. Ao final deste workshop, o participante estara apto a avaliar o impacto de
testes na qualidade do software resultante bem como aplicar as técnicas aprendidas em
projetos do mundo real.

Duracao

32 horas

Pré-Requisitos

SQO0200 (Andlise e Desenho com UML) ou conhecimento equivalente. Experiéncia pratica de Andlise
de Sistemas de pelo menos 1 ano.

Bibliografia

Escrevendo Casos de Uso Eficazes, Allistair Cockburn, Editora Bookman.
The Art of Software Testing, Glenford Mayers,

UML — Guia do Usuério, Booch, Jacobson, Rumbaugh, Ed. Addison Wesley.
UML 2.0 Specification — OMG, www.omg.org/uml

Conteudo Programatico

e Requisitos como Mecanismo de Testes de Sistemas. Este tépico visa a explicar a
equipe de analistas como usar as informagdes de requisitos como mecanismos, massa
e evidéncia de testes de sistemas de software.

¢ Niveis e Objetivos de Testes de Acordo com a SWEBOK. A SWEBOK ¢ o indice para o
corpo de conhecimento de software (www.swebok.org).A SWEBOK divide a disciplina
de testes em niveis e objetivos de testes, importantes para que um projeto seja bem
planejado e tem baixo indice de defeitos. Neste topico, entdo, os niveis e objetivos de
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testes serdo apresentados e contextualizados nos diversos tipos de projetos de
software.
Niveis de Testes e sua Aplicagao

o Testes Unitéarios

o Testes Integrados

o Testes Sistémicos
Objetivos de Testes e sua Aplicacao

o Testes de Desempenho
Testes de Stress
Testes de Usabilidade
Testes de Seguranca
Testes de Cobertura
Testes de Regressao

o Testes de Homologacao/Aceite
Planejamento de testes. Este tdpico visa capacitar a equipe a como planejar testes em
sistemas de software e como atrela-los a requisitos de software.
Execucéo de Suites de Testes. Este topico visa capacitar a equipe a como transformar
um plano de testes em cenarios de execugcao de testes como massas de testes em
bases unitarios, integradas e sistémicas. O produto principal deste tépico sdo os
defeitos de software.
Geréncia de Defeitos. Este tdpico visa apresentar um workflow para a geréncia de
testes, desde o nascimento de um defeito até a sua resolucgéo.
Analise de Resultados de Testes. Este topico visa apresentar técnicas de como analisar
as tendéncias de reducao de defeitos em sistemas de software e como estimar a
qualidade do software que ira entrar em produgéo.
Ferramentas para Automatizacdo de Testes. Este topico visa apresentar um conjunto de
ferramentas de testes nos diversos niveis e objetivos, suas potencialidades e pré-
requisitos para utilizagao.
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